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評価対象 9窓口

基準日 2026年9月14日

本書は、キャッシュバック額だけでなく、手続きの簡単さ、振込時期、評判・信頼性を含めて、
受け取りやすい申込窓口を評価するための基準を定めたものです。
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1 評価の目的と基本方針
本評価の目的は、auひかりを申し込む方が、表示上の最大額だけで窓口を選ばず、実際にもらえる金額と受取条件を
含めて比較できるようにすることです。高額でも申請が複雑、または受取まで長期間かかる場合は、受取忘れや条件
未達のリスクがあります。そのため、当サイトでは受け取りやすさを金額と同じく重要な判断材料とします。

評価対象となる条件
● auひかりの1ギガプランを評価対象とします。

● キャッシュバック額は、ネット契約のみで受け取れる最大額を採用します。

● auひかり電話、auでんき、有料オプション、他社違約金還元、スマートフォン関連特典などを条件とする上乗せ額は除
外します。

● 代理店特典とプロバイダ特典は、ネット契約のみで両方を受け取れる場合に合算します。

● 合算額を採用する場合は、満額を受け取るために必要な申請回数と振込回数で評価します。

● 振込時期は開通日を起算とします。複数回に分かれる場合は、最も低い区分で評価します。

今回の個別条件
ヒカリアルは、当サイト特別特典の最大70,000円を評価対象とします。GMOとくとくBBは、2026年9月14日10時以降
の更新後条件を使用し、電話なし・指定オプションなしの72,000円で採点します。

評価項目と配点

評価項目 配点 評価する内容

キャッシュバック額 40点 1ギガ・ネット契約のみで受け取れる最大額

手続きの簡単さ 25点 申請方法、申請回数、申請時期、受付期間

振込時期 20点 開通から振込までの期間と振込回数

評判・信頼性 15点 表彰歴、運営実績、口コミ、対応、トラブル情報

総合点は100点満点です。口コミは参考情報として扱い、口コミだけで順位を決めることはありません。
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2 項目別の採点基準
キャッシュバック額 40点
金額は、1ギガのネット契約のみで受け取れる最大額で評価します。『最大』と表示されていても、電話や電気、有料
オプション、乗り換え還元などが必要な上乗せ分は含めません。

1ギガの評価対象額 点数

70,000円以上 40点

50,000円以上 70,000円未満 32点

40,000円以上 50,000円未満 24点

20,000円以上 40,000円未満 16点

20,000円未満 8点

手続きの簡単さ 25点
満額を受け取るために必要な手続きで判定します。代理店分が簡単でも、プロバイダ分を含めた満額に複数回の申請
が必要な場合は5点です。

手続き方法 点数

申込時に口座登録のみ 25点

SMSなどで後日口座登録 20点

メールで数か月後に申請 15点

書類やアンケートの提出 10点

複数回申請・申請期限が短い 5点
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振込時期 20点
振込時期は早いほど高評価とします。『即日』は申込当日ではなく、開通確認後の最短時期を指します。複数回に分
かれる場合は、最初の振込が早くても4点とします。

振込時期 点数

即日 20点

翌月 16点

2〜5か月後 12点

6〜11か月後 8点

12か月後以降・複数回に分かれる 4点

評判・信頼性 15点
口コミ、運営実績、問い合わせ対応、過去の表彰歴、トラブル情報などを確認します。口コミだけで断定せず、公式
情報、第三者データ、確認できる実績を合わせて判定します。

評判・信頼性 点数

サービス公式からの表彰歴がある 15点

確認できる範囲で肯定的な口コミのほうが多い 12点

賛否の口コミがまんべんなく見られる 9点

確認できる範囲で否定的な口コミのほうが多い 6点

トラブル報告が多数上がっている 3点

同じ総合点の場合は同順位とします。キャンペーン条件や受取手続きが変わった場合は、基準日にかかわらず再調査し、4項目を再採
点します。
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3 9窓口の採点結果
次の表は、前章の基準を9窓口へ適用した結果です。評価対象額が同程度でも、申請回数や振込時期によって総合点は
大きく変わります。

順位 窓口 評価対象額 金額 手続き 振込 信頼性 総合

1 ヒカリアル 70,000円 40 25 16 9 90点

2 アウンカンパニー 55,000円 32 25 20 12 89点

3 NEXT 71,000円 40 5 4 15 64点

4 BIGLOBE 40 5 4 12 61点

5 GMOとくとくBB 72,000円 40 5 4 9 58点

5 So-net 100,000円 40 5 4 9 58点

順位の読み方
ヒカリアルは70,000円で金額40点に加え、申込時の電話で手続きが完結するため手続き25点となり、総合90点で1位
です。アウンカンパニーは金額32点ですが、申込時の口座登録と開通確認後最短即日の振込により、総合89点で2位と
なりました。

So-netは100,000円で金額40点ですが、33か月後と35か月後に2回の申請が必要なため58点です。金額だけで順位を決
めないという評価方針が結果に反映されています。

NEXTは71,000円を翌月と4か月目に受け取れるものの、2回の申請と複数回振込により、33か月後と35か月後のSo-netと同じく手続き
5点、振込4点となります。これは現在の採点基準を一律に適用した結果です。

7 フルコミット 32 5 4 6 47点
8 25 0円 8 5 4 9 26点
9 グローバルキャスト 0円 8 5 4 6 23点

50,000円

74,000円
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4 各窓口の採点根拠
ヒカリアル 90点 1位

金額 40点 当サイト特別特典の1ギガ・ネットのみ70,000円を評価対象とします。

手続き 25点 申込時の電話で必要な手続きが完結します。後日あらためて申請する必要はありません。

振込 16点 開通確認後、最短翌月末です。

信頼性 9点 KDDI正規代理店ですが、auひかりの申込窓口として新しく、窓口名義の口コミがまだ十分に蓄積していないため中立評価
です。

アウンカンパニー 89点 2位

金額 32点 1ギガ・ネットのみ55,000円。最大75,000円の表示は10ギガのため、1ギガ評価では使用しません。

手続き 25点 契約時の電話で振込口座を伝えれば完了します。後日SMSで登録する方法も選べます。

振込 20点 開通確認後、最短即日です。KDDIとのデータ連携状況により1〜14日程度かかる場合があります。

信頼性 12点 確認できる利用者レビューでは肯定的な評価が多く、重大なトラブルが多数確認される状態ではありません。
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NEXT 64点 3位

金額 40点 代理店分とプロバイダ分を合わせた、1ギガ・ネットのみ71,000円で評価します。

手続き 5点 代理店分の口座登録に加え、プロバイダ特典の申請が必要です。満額受取には2回の手続きが必要です。

振込 4点 代理店分は最短翌月、プロバイダ分は4か月目など、2回に分かれます。

信頼性 15点 KDDIから受注品質向上や販売数への貢献に関する表彰実績が確認できます。

BIGLOBE 61点 4位

金額 40点 戸建1ギガ・ネットのみ で評価します。

手続き 5点 11か月目と24か月目に、それぞれマイページから申請が必要です。受付期間は各45日間です。

振込 4点 11か月目と24か月目の2回に分かれます。

信頼性 12点 KDDIグループのISPとして長い運営実績があり、確認できる範囲では肯定的な利用者評価が多いと判断しました。

74,000円
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GMOとくとくBB 58点 5位タイ

金額 40点 2026年9月14日10時以降の更新後条件を採用。電話なし・指定オプションなしの72,000円で評価します。

手続き 5点 11か月目と23か月目に届く案内メールから、それぞれ口座登録が必要です。

振込 4点 各申請の翌月末となり、実質12か月目と24か月目の2回です。

信頼性 9点 高額特典を評価する声がある一方、案内メールを見落として受け取れなかったという声もあり、賛否が見られます。

So-net 58点 5位タイ

金額 40点 戸建ずっとギガ得プランの1ギガ・ネットのみ100,000円で評価します。

手続き 5点 33か月後と35か月後に、マイページまたはアプリから口座指定が必要です。受付期間は各45日間です。

振込 4点 33か月後と35か月後の2回に分かれます。

信頼性 9点 長いISP運営実績がある一方、サポート対応への低評価も確認できるため、賛否ありとしました。
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フルコミット 47点 7位
金額 32点
手続き 5点 満額は代理店分とプロバイダ分に分かれるため、複数の手続きが必要です。
振込 4点 代理店分とプロバイダ分で受取時期が分かれます。高額特典の一部は12か月目の申請が必要です。

信頼性 6点 肯定的な声もあるものの、電話のつながりにくさや勧誘に関する否定的な投稿が確認範囲で目立ちます。

25 26点 8位
金額 8点 独自特典にも電話やオプション加入などの条件があるため、ネットのみの評価対象額は0円です。

手続き 5点 代理店特典とプロバイダ特典で手続きが分かれ、代理店分は申込月を含む10か月目に申請期限があります。
振込 4点 代理店分とプロバイダ分が複数回に分かれます。

信頼性 9点 受取実績の声がある一方、連絡や手続きに関する否定的な声もあり、口コミ母数も多くないため中立評価です。

特典Aの1ギガ・ネットのみ最大50,000円で評価します。特典Bはオプション加入が必要なため、評価対象外です。
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グローバルキャスト 23点 9位

金額 8点 最大126,000円相当は複数施策の合算です。独自特典にも電話や電気などの条件があるため、ネットのみの評価対象額は0
円です。

手続き 5点 複数の特典と申請があり、11か月目の手続きも必要です。

振込 4点 複数回に分かれ、12か月目前後以降の受取を含みます。

信頼性 6点 肯定的な声もある一方、営業手法やキャッシュバック案内に関する否定的な投稿が確認範囲で目立ちます。
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5 運用と更新ルール
定期確認する項目

● 1ギガ・ネットのみで受け取れるキャッシュバック額

● 最大額を受け取るための手続き方法、回数、期限

● 開通から振込までの期間と分割回数

● 公式表彰、運営実績、問い合わせ対応、口コミ、トラブル情報

金額や条件が変わった場合
キャンペーンの更新を確認した場合は、変更された項目だけでなく、4項目すべてを再確認します。金額の増減によっ
て申請条件や振込回数が変わることがあるためです。順位と総合点は、確認できた最新条件を基準に更新します。

口コミを扱う際の注意
口コミは、窓口名、利用サービス、投稿日、内容を確認し、申込窓口そのものへの評価かを区別します。通信品質や
工事遅延など、窓口が直接管理できない内容だけで信頼性を下げません。少数の投稿だけで肯定または否定と断定で
きない場合は9点とします。

本基準の適用範囲
本基準は、今回比較した9窓口のauひかり1ギガプランに適用します。10ギガ、他社回線、家電量販店などを評価する
場合は、同じ考え方を維持しつつ、金額帯や固有条件が妥当かを事前に確認します。

基準日
2026年9月14日。ヒカリアルは当サイト特別特典、GMOとくとくBBは同日10時以降の更新後条件を反映しています。
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6 主な参照先
金額、手続き、振込時期は各窓口の公式LPを優先して確認します。評判・信頼性は、公式の表彰情報、運営会社情報、
第三者の口コミ・レビューを補助資料として使用します。

参照先 URL

ヒカリアル 公式LP https://au-hikari-kddi.com/

NEXT 公式LP https://www.auhikari-norikae.com/lp3/

アウンカンパニー 公式LP https://aun-company.com/auhikari/

BIGLOBE 公式LP https://join.biglobe.ne.jp/ftth/one/

GMOとくとくBB 公式LP https://gmobb.jp/lp/auhikari_cashback/

So-net 公式LP https://www.so-net.ne.jp/access/hikari/au/

フルコミット 公式LP https://acdg.au-hikarinet.com/lp/asp/

グローバルキャスト 公式LP https://auhikari-net.com/

25 公式LP https://acdg.kddi-hikari.com/lp/af/

評価基準とコンテンツ制作ポリシー https://nft-hikari.net/hikari-media/evaluation-criteria/

注記 キャンペーンは予告なく変更される場合があります。記事掲載時は、各公式LPの最新条件と本書の採点結果が一致していること
を確認してください。
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